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Kaj od nas pri¢akujejo kupci ?

© Franc Gider




.. .. =A% r
Z] |Z] Rl Nalozbe v vaso priliodnost

Kaj od nas pricakujejo lastniki?
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Izinaizi N T ——
Kako bomo lahko zadovoljili
kupce in lastnike?
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Kaj je vitka organizacija?

Maksimirati vrednost za kupca ob hkratnem
minimiziranju izgub — ve€ vrednosti za kupce z
manj viri.

“Vitka organizacija je edinstveno najmocnejse
orodje za ustvarjanje nove vrednosti za kupce z
odpravljanjem izgub v kateri koli organizaciji.”
Womack, Jones: Lean Thinking
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Prednosti vitke organizacije

» Manjsi stroski

manj dela,

manjsi stroski izmeta,

manj zalog,

manj$a povrsina,

ve¢ predlogov za izboljSave.

» Vecja fleksibilinost
— krajSi preto¢ni ¢asi,
— kraj$i dobavni roki.

» Boljsa kakovost
— Sprotno odpravljanje pomanijkljivosti,

_ — visji kakovostni standardi.
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Osnovni principi

* Muda

» Proces

« Genchi genbutsu
» Kaizen

« Vzajemno spostovanije
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Kaj je muda?

Aktivnosti, ki

« povzrocCajo dodatne stroske;

« zmanjsujejo kakovost;

« povzroCajo zamude.

~Kaj predstavlja vrednost za nase kupce?
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OsredotoCenost na proces

» Kako si sledijo aktivnosti, ki dodajajo

vrednost?
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Genchi genbutsu

» Zajem podatkov in reSevanje problemov na
kraju samem.

© Franc Gider




. . - ur
pizinaizi R st

Kaizen

» Stalne izboljSave
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Vzajemno spostovanje

Sodelovanje vseh vpletenih
* menedzment
zaposleni
dobavitelji

* kupci
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7 vrst izgub

. Prevelika proizvodnja
. Cakanje

. Transport

. Gibanje

. Zaloge

. Prostor

. Napake

pizI
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1. Prevelika proizvodnja

vecje koli¢ine kot je potrebno;
prej kot je potrebno,

premajhna frekvenca narocanja,
sell one, buy one...
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2. Cakanje

 tovornjak na razlaganje,
» od narocila do zacetka odpreme,

* roki za dobavo...
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3. Transport

* znotraj in zunaj skladisc,

* obvozi,

« skladiS¢enje na oddaljenih lokacijah,...
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4. Gibanje

» prelaganje,
* iskanje,

* hoja,... .
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5. Zaloge

» velika narocila,
* prehitra dobava,...
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6. Prostor

* Prazna embalaza,
* tovornjaki,

* izkoristek skladisg, ...
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7. Napake
» dokumentacija,
e racuni,
« poskodbe,
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napacne lokacije,...
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- Uvedba vitke organizacije

Kultura stalnih izboljSave (konec?)
Podpora menedzementa
Usposabljanje

Praksa
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